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Chuong trinh du lich

NHA TRANG - BINH BA - BBQ HAI SAN
Thoi gian: 4 Ngay 3 Dém / Phuong tién: Xe ghé ngdi / Khéi hanh: Thir 5 hang tuin & Sang
29/04

Diém noi bit:
v Tham quan thanh phé bién Nha Trang: Chiia Long Son, Trung Tam Yén Sao, Ho Kénh

Ha...
v Tén hwong dich vu “On Tuyén Thity Liéu Phdp” tai trung tdm bin khodng Thédp Ba Nha

Trang.
v Bi tau dén dao Binh Ba, lan nga'rm san ho tai bai Nha Cii hodc Hon Rua.

v Thuéng thire tiéc BBQ hdi san véi nhiéu mén ngon, ngam binh minh trén ddo.

NGAY 01: TP HO CHi MINH - NHA TRANG (AN SANG/ TRUA/ TOI)

04h30: Xe va huéng dan vién (HDV) Vietnam Booking dén quy khach tai diém hen, doan khoi
hanh di Tour Binh Ba Nha Trang 4 ngay 3 dém.

CAC DIEM DON KHACH:

e Nha Vin Hoa Thanh Nién — S6 4 Pham Ngoc Thach, Quén 1
e Ciy xdng comeco sb 3 — gan ngi tu Hang Xanh.
e Nga tu Thu Buc — Xa Lo Ha No6i

Ha Noi Pa Nang
30 Phan Chu Trinh 174 Nguyén Van Linh
Quan Hoan Kiém Quan Thanh Khé

! Hé Chi Minh
! 164 Lé Thanh Ton, Quan 1
A 54 Pham Héng Thai, Quan 1

TRU SO CHINH
190-192 Tran Quy
Phudng 6, Quan 11
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Email: dulich@vietnambooking.com
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Poan ghé¢ dung diém tam tai nha hang, trén duong di quy khach nghe HDV thuyét minh vé cac
dia danh trén duong.

Trua: Poan dung chan nghi ngoi, thu gian va dung bira trua tai nha hang va khéi hanh di tour du
lich Nha Trang.

Dén noi, quy khach nhan phong, nghi ngoi va sinh hoat tir do.
17h00: Poan khdi hanh di tham quan mot vong thanh phd bién.

Tbi: Xe dua quy khach dén nha hang dung com tdi, tu do khdm phé thanh phd vé dém va nghi
dém tai Nha Trang.

NGAY 02 | NHA TRANG - CAC THANG CANH (AN SANG/ TRUA)

06h00: Poan dung diém tam sang tai nha hang, xe dwa quy khach di tham quan:

e Chua Long Son: Mot trong nhirg ngdi chiia ¢6 nhét tai Nha Trang vé6i tudi tho hon 100
nam tudi, ban c6 thé thir stcc minh leo 1én hon 193 bac tam cép dé 1én dinh ddi Trai Thuay
— noi dat twong Kim Than Phat T lam bang xi mang tring, cao 24m. Tai ddy quy khach
c6 thé ngdm nhin thanh phd Nha Trang tir trén cao voi phong canh tuyét dep.

e Trung Tam Yén Sao: Poan tim hiéu vé quy trinh dan du chim yén, xem mo hinh nubi
chim yén va thuéng thirc tra yén mién phi.

e Lang nghé My Ngh¢ Sao Viét: Quy khich dén day co thé xem cac cong doan l1am ra cac
dd my nghé dac sdc, mua sim cac hang my nghé nhu bot than tre, mat na than tre, lugc
nhudm toc... hodc cac loai tra ndi tiéng.

e Théap Ba Ponagar: Quan thé dén tho tiéu biéu ctia nghé thuat kién trac va diéu khac dan
toc Cham Pa.

11h00: Poan ding com trua tai nha hang sau dé xe khdi hanh vé khach san nghi ngoi.
14h00: Poan dén cac dia diém ndi tiéng nhu:

e Khu du lich H6 Kénh Ha — Galina Lake: So hitu nét dep nguyén so ciia Pong Bo, hd
nudc trong xanh duoc bao boc béi nhitng day nui. Nhirg ngdi nha 1éu, nha gd va choi gb
lop 14 tranh nhu t6 diém thém cho su dan di, moc mac noi day. Du khéch s€ dugc tan
huong mot bau khong khi trong lanh, tiéng 14 xao xac hoa ciing tiéng tiéng chim muéng,
mang lai cam giac that sy yén binh va thu thai. Dén v6i H6 Kénh Ha, khach du lich con
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TRU SO CHINH
190-192 Tran Quy
Phuong 6, Quan 11

Ho Chi Minh . Ha Noi i
164 Lé Thanh Ton, Quan 1 . 30 Phan Chu Trinh ! 174 Nguyén Van Linh
54 Pham Ho6ng Thai, Quan 1 4 Quan Hoan Kiém - Quan Thanh Khé

Tong dai dat tour du lich: 1900 3398 Email: dulich@vietnambooking.com Website: www.vietnambooking.com
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c6 thé tham gia cac dich vu vui choi nhu: cdu ca giai tri, boi thuyén thién nga , tham quan
chién khu ddng bo hay goi “ Mat Khu Pa Hang “ cin ctr cach mang huyén thoai.

e Trung tdm bun khoang Thap Ba Nha Trang: Poan s& duoc trai nghiém dich vu “On
Tuyén Thuy Liéu Phap” giup quy khach hoi phuc stc khoe sau mot chuyén hanh trinh dai
(Chi phi ty tuc).

18h00: Poan tu do kham pha va thuéng thirc am thuc Nha Trang vé dém, nghi dém tai thanh ph
bién.

NGAY 03 | NHA TRANG - BINH BA - BBQ HAI SAN (AN SANG/ TRUA/ TOI)

06h30: Poan ding diém tam sang va khoi hanh vé Cam Ranh di tour Binh Ba gi4 ré, khoi hanh
tir cang Ba Ngoi. Trong khoéang thoi gian tau di chuyén ra dao ban s& dugc chiém ngudng vé dep
thién nhién hoang so cua Vinh Cam Ranh — mét trong nhirng Vinh nudc sau va la noi dat can cur
quan sy cua luc luong hai quan Viét Nam voi nhimg chién ham va tau ngam kilo 636 hién dai
bac nhat khu vuc Chau A va Do6ng Nam A.

11h00: Poan dung com trua cac mon an dac san cua Binh Ba tai nha nguoi dan trén ddo, nghi
ngoi.

14h00: HDV dua quy khéch ra tau di tham quan, tim bién 1in ngam san ho tai bai Nha Cii hoic
Hon Rua. Tai ddy ban s& dugc tam bién hodc tham gia cac trd choi tai bai bién (Chi phi i tlc)
va chyp hinh théa thich, luu lai nhimng ki niém trong chuyén di day y nghia.

17h30: Poan vé lai déo, tu do nghi ngoi.

18h30: Poan tap trung thudng thirc bita tiec BBQ hai san dic biét voi cac moén an ndi tiéng cla
xtt Pdo nhu: Oc nudng, cd nudng, muc nudng, Tam pin Lu, Géi cd Co, Nhum nudéng, Chao So

Huyét... do nhimng nguoi dan sinh sng tai Binh Ba ché bién mang ¢am huong vi dia phuong.

20h00: Poan két thic chuong trinh, quy khach tu do kham phé dédo Binh Ba vé dém, nghi dém
tai Binh Ba.

NGAY 04 | BINH BA — TP HO CHi MINH (AN TRUA)

Sang: Khoang 05h00 sang, HDV don khéch tai bai xe dién/ xe jeep dé khoi hanh di ngdm Binh
minh trén ddo — trai nghiém v&i mot trong nhitng noi dén binh minh dau tién trén dat nuéc Viét
Nam va tham quan mot vong quanh déo, trai nghiém cam giac noi x@r dao vao budi sang, chup
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hinh check — in tai Hon Rua, Bii Chudng, Doi co hong... Nhimng con duong dao ngodn ngoeo va
nhirng géc chup c6 mot khong hai.

07h00: Quy khach tu do trai nghiém am thuc trén dao Binh Ba véi cac moén dic san nhu: Ban
cha ca Binh Ba, Banh can, Banh Khot... hoac thudng thic café tai nhitng quan café c6 view nhin
thiang ra bién ménh mong. ..

Sau d6 Poan tra phong va 1én tau khoi hanh vé lai dat 1ién va vé TP H6 Chi Minh.

12h00: Poan ding com trua tai KDL Ca N& va nghi ngoi thu gidn, sau d6 tiép tuc khoi hanh vé
Sai Gon. Trén duong di quy khach s& ghé dimg chan tai co s¢ san xuat nudc mam, myc mot
nang, co so san xuat thanh long tai Binh Thuén.

20h00: Poan vé téi Thanh phé Ho Chi Minh, két thic chuong trinh Tour Binh Ba Nha Trang 4
ngay 3 dém. HDV Vietnam Booking chia tay va hen gap lai Quy khéach trong nhiing tour du lich
gid ré sau!

KINH CHUC QUY KHACH CO MQT CHUYEN THAM QUAN Y NGHIA!

& Thir tw cac diém tham quan c6 thé thay déi cho phii hop véi tinh hinh thuwc té nhung
van dam bdo thwce hién ddy di ngi dung chwong trinh.

+ Quy dinh cia khach san: Gio nhan phong 14h00 — 15h00. Gio tra phong 12h00.

& (Néu quy khach dén sém, khdach san sé bo tri cho nhdn phong trong truong hop c6
phong trong. Trieong hop chwa ¢é phong, quy khdch vui long dimg mede mat trong
thoi gian cho doi)

Gia tour bao gom:

e Vin chuyén:
o Xe du lich d61 mdi1 may lanh, ghé bat, tivi tham quan theo chuong trinh.
o Cano di duyén qua dao Binh Ba, tim bién.
e Luwu tri: Khach san 1 sao tai Nha Trang: tién nghi ddy du (4 — 6 khéach/phong).
Homestay tai dao Binh Ba, tién nghi bao gdm may lanh, givong hodc ném, nha vé sinh (4
— 6 khach/phong)
e Vé vio cong tham quan theo hanh trinh tour.

e An uong:
o 3blasang: 1t6+1ly.
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o 6 bita chinh: Set menu 5 moén (Trong d6 ¢ 1 bira ti€c hai san ¢6 Tom Hum tai
Binh Ba).
e Hudng dan vién phuc vu nhiét tinh, thanh thao, chu dao xuyén sudt tuyén du lich.
e Bao hiém du lich theo quy dinh (c6 diéu kién trong phan luu ¥ chung) muc ti da
10.000.000d/1 vu.
e Qua tang: Khin lanh, nuéc sudi + non du lich.

Khéng bao gdém:

e Hoa don gié tri gia ting (VAT). Néu quy khach c6 nhu cau xuat hoa don, cong ty du lich
s€ phu thu thém 10% trén gia tour.
e DO udng trong cac bita dn va cac chi phi c4 nhan khac.
e Chi phi tham quan ngoai chwong trinh va nhitng khoan khong c6 trong phan bao gdm.
e Phu thu phong don va céc chi phi phu thu khac (néu co).
e Tién tip cho li xe va huwéng din vién:
o Thong thuong dbi v6i du khach Viét Nam: 100.000d/khéch.
o Tip quy dinh v6i khach nudc ngoai: tdi thiéu 5$/ngay.

Tré em (can doc k¥ dé nam rd vé tiéu chuan cuia tré em):

e Tréem tir 05 tudi tr& xuéng mién phi gia dinh ty lo. Hai ngudi 16n duoc kém 01 tré em,
tré em thir 02 tro 1€n phai mua theo % Vé.

e Tréem tir 05 tudi dén 09 tudi tinh theo % gia tour (Tiéu chuan dich vu: c6 ghé ngdi, an
udng nhung nga ghép véi ngudi 16n).

e Tréem tir 10 tudi tro 1én tinh nhu gia vé ngudi 16n.

Quy khach can luu y:

Quy khéach phai mang theo: gidy to tuy than hop phap (CMND hodc Passport).
Tré em dudi 14 tudi c6 thé sir dung gidy khai sinh ban sao hodc thé can cudc.
Tré em tir 14 tudi trd 1én phai c6 Thé cin cude hodc Ho chiéu.

Quy khach nén mang theo: thudc chéng con trung, thudc cam sét thong thudng hodc cac
thudc da duoc ké don riéng theo chi dinh cua bac si.

e Quy khach 1a ngudi an chay vui long mang thém d6 dn chay theo dé dam bao khau vi cua
minh.

e Bit ctr dich vu nao trong tour néu Quy khach khong sir dung ciing khong duoc hoan lai.
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H6 Chi Minh
164 Lé Thanh Ton, Quan 1
54 Pham Ho6ng Thai, Quan 1

TRU SO CHINH
190-192 Tran Quy
Phuong 6, Quan 11

Ha Noi : Pa Nang
30 Phan Chu Trinh ! 174 Nguyén Van Linh
. Quan Thanh Khé

Quan Hoan Kiém
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e Hudng dan vién c6 quyén sip xép lai thir t cac diém thim quan cho phu hop diéu kién
timg ngay khéi hanh cu thé nhung van dam béo tit ca cac diém thim quan trong chuong
trinh.

e Trudng hop ngay khoi hanh c6 tir 6 khach tré xudng, 1ai xe c6 thé kiém hudng dan vién.
Day la nhirng 14i xe ¢6 nhiéu kinh nghiém, am hiéu tuyén diém va vin hoa dia phuong.

Quy dinh huy tour:

Truong hop huy bo dich vu tir Vietnam Booking:
Néu Vietnam Booking khong thuc hién dugc chuyén du lich/ dich vu, cong ty phai bao ngay cho
khach hang biét va thanh toan lai cho khach hang toan bd s tién ma khach hang di dong trong
vong 3 ngay ké tir lac chinh thirc thong bao hity chuyén di/ dich vu du lich bang hinh thirc tién
mit hodc chuyén khoan.
Truong hop huy bé dich vu tir Quy khdch hang:
Trong trudng hop khong thé tiép tuc sir dung dich vu/ tour, Quy khach phai théng bao cho Cong
ty bang van ban hodc email (Khong giai quyét cac truong hop lién hé chuyén/ hity tour qua dién
thoai). Pong thoi Quy khach vui 1ong mang Bién ban dang ky tour/ dich vu & bién lai dong tién
dén van phong Vietnam Booking dé 1am thu tuc hiiy/ chuyén tour.
e Cac truong hop chuyén/ d6i dich vu/ tour: Cty s& can clr xem xét tinh hinh thyc té dé tinh
phi va c6 muc hd trg Quy khach hang
e Truong hop huy dich vu/ tour: Quy khach phai chiu chi phi huy tour/ dich vu theo quy
dinh cua Vietnam Booking va toan bd phi ngan hang cho viéc thanh toan truc tuyén.
Phi hiy dwgc quy dinh nhw sau:
e Néu quy khach huy vé sau khi mua chiu chi phi: 30% gia vé.
e Néu quy khach huy truéc ngay khai hanh 05 ngay chiu chi phi 50% gia vé.
e Néu quy khach huy trong vong 24 gio ké tir ngay khoi hanh, chiu chi phi: 100% gia vé.
e Truong hop quy khach dén tré gio khoi hanh duoc tinh 1 huy trong vong 24 gio trude
ngay khéi hanh.
e Giai doan L&Tét: khong hoan, khong hity, khong doi.

Viéc huy bo chuyén di phai dugc thong bao truc tiép véi Cong ty hodc qua fax, email, tin nhan
va phai dugc Cong ty xac nhan. Viéc huy bo bang dién thoai khong duge chap nhan.

Céc ngay dat coc, thanh toan, huy va doi tour: khong tinh thir 07, Chu Nhat.

Dén ngay hen thanh toan 100% gié tri tour, néu quy khach khong thyc hién thanh toan ding han
va dung s6 tién, xem nhu quy khach tu y hity tour va mat hét s tién dat coc giit chd.

(*) Trach nhiém cia khach hang:
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e Khach hang ty chiu trach nhiém vé strc khoe va cac bénh man tinh (tim mach, huyét ap,
tiéu dudng, xuwong khop...), bénh bam sinh, bénh tiém 4n, bénh HIV AIDS, bénh réi loan
tinh than va than kinh, phu nir dang mang thai... 1a nhitng bénh khong nam trong pham vi
dugc bao hiém. Khi can thiét Quy khach phai viét cam két vé& bénh tat ctia ban than khi
tham gia tour. Bén t6 chirc tour khong chiu trach nhiém dbi véi nhitng truong hop Quy
khach khong khai béo bénh, khai bao khong trung thuc ciing nhu cac truong hop nim
ngoai pham vi bao hiém du lich trong tour.

e Khach hang phai tu bao quan tai san riéng ctia minh trong moi truong hop va & tat ca cac
noi trong sudt chuyén di. Bén to chuc tour khong chiu trach nhiém vé nhitng mét mat vé
tién bac, tu trang quy, vé may bay, va tai san riéng cta khach hang trong chuyén di.

Piéu kién hoan bao luu tour do anh hwéng ciia dich COVID:
l. TRUONG HQP BAT BUQC HOAN BAO LUU:
1. Khach hang thudc cac diéu kién nhu sau:
e Khach c6 tour di dén Vung dang c6 Dich, dang bi phong toa cach ly hodc gian cach xa
hoi.
e Khach dang bi cach ly phong téa do khu vuc khach luu tra dang nam trong ving Dich.
e Khach la truong hop F1, F2, F3,...dang duoc yéu ciu cach ly tai nha hodc c6 tiép xtic qua
ngudi nghi nhiém.
2. Khach hang, néu thudc trong cac truong hop néu trén sé& duge Hoan Bao luu tour cu thé
nhu sau:
e Hoan tién trong thoi gian 60 ngay ké tir ngay khach thong béo cho cong ty .
e Bao luu trong thoi gian 365 ngay ké tir ngay khéach théng béo cho cong ty.
e Luu y: Khach hang phai cung cp day du gidy to chtirng minh dang thudc cac truong hop
trén bao gom : ching minh nhan dan , s6 ho khau, gidy xac nhan cta dia phuong ( néu
thudc diéu kién 2,3)
II.  TRUONG HQP TU NGUYEN HOAN BAO LUU:
Khach hang khong ndm trong cac diéu kién bit budc hoan bao luu hodc khong cung cip diy dua
gidy to ching minh dang thudc cac diéu kién duge bat budc hoan bao luu thi ¢ thé tu nguyén
hoan bao luu nhu sau:
e Hoan tién: Khong dugc hoan tién.
e Bao luu tour: Khach hang dugc bao luu tour trong thdi gian 180 ngay ké tir ngay khach
théng bao cho cong ty.
Thoi gian: Khach hang phai théng bao cho cong ty it nhét trude 15 ngay tour khoi hanh va duge
xé4c nhéan bao luu hodc hoan tién coc cia cac dich vu cong ty da dat coc. Sau thoi gian trén, cong
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ty khong giai quyét cho cac trudng hop khach hang c6 nhu cau hoan bao luu ty nguyén, khach
hang huy tour mét phi theo diéu kién trén vé.

TRU SO CHINH ! H6 Chi Minh ! Ha Noi ! Pa Ning
190-192 Tran Quy . 164 Lé Thanh Ton, Quan 1 . 30 Phan Chu Trinh ! 174 Nguyén Van Linh
Phuong 6, Quan 11 : 54 Pham Héng Thai, Quan 1 4 Quan Hoan Kiém L Quan Thanh Khé
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