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Chuong trinh du lich

NAM DU

Thoi gian: 3 ngay 3 dém / Phuong tién: Xe giudng ndm / Khoi hanh: Thr 5 hang tuan & Toi
31/8,1/9

o

Diem noi bat:

v Tdn tay bdt nhum, mo so ngdm san hé, va thuong thirc mén ngon ddic san dia phirong
trén dao.

v Tham quan bdi bién xinh dep, dam minh trong lan nwéc trong xanh va lign bién ngam san
ho.

v Tim hiéu vé cudc song ciia nguw dan trén dao.

v Tiéc nwéng BBQ Hdi San, trdi nghiém cdu cd cuwc ky hdp dan.

PEM 01: TP. HCM — RACH GIA (NGHI PEM TREN XE)

Téi: Dy kién khoang 23h00 xe va huéng dan vién (HDV) Vietnam Booking don doan tai diém
hen tir TP.HCM, bét dau hanh trinh tour Nam Du 3 ngay 3 dém hap din. Quy khach nghi dém
trén xe.

NGAY 01: KHAM PHA PAO NAM DU (AN SANG/TRUA/TOI)

Sang: Poan tham quan dén Rach Gia, du khach vé sinh c4 nhan va ding diém tdm sang, nghi
ngoi. Tiép tuc chuong trinh, HDV lam thi tuc cho quy khéch 1én tau cao tdc khoi hanh di Hon
Lén - diém tham quan chinh cta du lich Nam Du. Trén duong di doan di qua nhitng nhom dao
con khé hoang so, doan s& dugc chiém ngudng canh bién troi xanh mat yén binh.

TRU SO CHINH ! Hé Chi Minh ! Ha Ngi Pa Ning
190-192 Tran Quy ! 164 Lé Thanh Tén, Quan 1 - 30 Phan Chu Trinh 174 Nguyén Van Linh
Phudng 6, Quan 11 i 54 Pham Hong Thai, Quan 1 4 Quan Hoan Kiém Quan Thanh Khé
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Trua: Poan Pén hon Lén, HDV huéng din doan lam thu tuc nhan phong, nghi ngoi va dung
com trua voi cac mon ddc san dia phuong.

Chiéu: Sau d6 huéng dan vién sé cung quy khach bat dau hanh trinh kham pha dao Nam Du:

Thép nhang, cau phuc tai chiia ba Chiia Xt trén déo

Chup hinh tai bai Pat P6 — bii cat dep tai Nam Du

Tham quan Bai Ngu, giéng Ngw, 13 noi mot thoi vua Gia Long dung chan tai day.

Dén bai Mén dep nhat Nam Du ty do tim bién chup hinh cing nhiing hang cy tho mong
bén bo cat trang, choi tro choi tap thé vui nhon

e Tham quan chyp hinh tai cac diém nhu Humiso, cdy cb don...

Téi: Poan cing tham gia bira tiéc BBQ hai sin twoi ngon véi nhiéu moén dic sic nhu: Chao
Nhum , C4 Xanh Xuong nudng,...

Quy khach tu do kham pha dao Cu Tron vé dém, sau d6 vé khach san nghi ngoi.

NGAY 02: CAU CA XA BO — BAI CHUONG - HON MAU (AN SANG, TRUA, TOI)

Sang: Du khach tu do ddy sém ngidm binh minh trén bén cang.
07h30: Quy khach dung diém tdm sang dé tiép tuc chuong trinh tour Nam Du 3 ngay 3 dém.

09h00: Poan theo chan ngu dan dia phuong xudng tau du lich dé trai nghiém cam giac tha vi cta
chuyén cdu ca xa bo, lan ngém san ho, bat nhum, mo so...

Quan ddo Nam Du gom 21 ddo 16n nhd, moi hon dao noi day lai mang trén minh mot vé dep rat
riéng hoang so huyén bi, vi vay du khach can tron ven mot ngay méi du dé cam nhan hét vé dep

tuyét voi noi day.

Trén hanh trinh cu c4 doan s& dugc ngam nhin vé dep ciia nhitng hon dao khac thudc Quan dao
Nam Du nhu: Hon Mau, Hon Bo Pap, Hon Dau. ..

Tau s€ dung lai dé du khach duoc trai nghi¢m va trd tai cau ca dudi su huéng dan cua ngu dan
dia phuong dam bao du khach s& dé dang cau 1én duoc nhiing chi ¢4 twoi ngon.

11h30: Poan tap trung dn trua va nghi ngoi tai bii Chudng — Hon Mau.
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Chiéu: Poan tiép tuc chuong trinh du lich véi cic diém tham quan va cau c4 budi chiéu:
Bii Chudng, Bii Nam, Bai Bic, Bai Da Pen, Bii P4 Trang tai Hon Mau.
Lin ngam san ho di mau sic tai Hon Bo Pap.
Ngdm canh hoang so va ciu ca bién tai Hon Dau, Hon Ong. ..

17h00: Poan tré vé lai nha nghi tim rira nghi ngoi sau mdt ngay kham pha tha vi.

18h00: Poan dung bira tdi sau d6 ty do tim hiéu nhirng hoat dong vé dém ctia ngu dan trén dao.

NGAY 03 | THAM QUAN VA MUA SAM TAI PAO (AN SANG, TRUA)

Sang: Poan tap trung an sang xong. Sau d6 quy khach tu do tham quan, mua hai san kho vé 1am
qua...

08h30: Doan thu don hanh Iy va xudng tau cao toc di chuyén vé Rach Gia.

11h30: Poan ding com trua sau d6 1én xe khoi hanh vé lai Sai Gon. Trén duong vé xe ghé 1, 2
diém dimng chan dé doan tu do vé sinh, dn udng.

21h00: Poan vé dén Tp.HCM, két thuc tour Nam Du 3 ngay 3 dém. HDV chao tam biét va hen
gdp lai du khach trén nhiing tour du lich gid ré tha vi khac.

KiNH CHUC QUY KHACH CO MOT CHUYEN THAM QUAN Y NGHIiA!

o Thir tw cac diém tham quan cé thé thay doi cho phii hop véi tinh hinh thuc té nhung
van dam bdo thwe hién ddy di ngi dung chwong trinh.
Quy dinh cua khach san: Gio nhan phong 14h00 — 15h00. Gio tra phong 12h00.
(Néu quy khdch dén sém, khach san sé bé tri cho nhdn phong trong truong hop cé
phong trong. Trieong hop chwa c¢é phong, quy khdach vui long ding nwée mdt trong
thoi gian cho doi)

Gia tour bao gom:
e Vin chuyén:
o Xe giwong nam chat luong.

o Tau cao tdc khtr hoi Rach Gia - Nam Du.
e Luu tra: Nha nghi phong méy lanh, tiéu chuén 2- 4 -6 khach/phong.

&

H® Chi Minh
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e An uong:
o Ansang: 3 budi to + ly.
o An chinh: 5 budi bao gdm 4 budi set menu thay ddi va 1 bira BBQ Hai Sén
(khong c6 tom hum).
Xe may tham quan diao
Tau tham quan Hon Miu
Hudng dan vién phuc vy nhiét tinh, thanh thao, chu ddo xuyén sudt tuyén du lich.

Bao hiém du lich theo quy dinh (c6 diéu kién trong phan luu ¥ chung) mic tdi da
10.000.000d/1 vu (chi ap dung cho nhiing khach hoan tat thu tuc dang ky tour trudc khoi
hanh 1 ngay, khong bao gdm céc ngay nghi cudi tuan va cic ngay nghi 18, Tét).

e Qua ting: Khin lanh 1 cai/ngay/khach, 1 nén du lich/khach, nuéc sudi 1 chai
500ml/ngay/khach.

Khong bao gom:

e Hoa don gia tri gia ting (VAT). Néu quy khach c6 nhu cau xuat hoa don, cong ty du lich
s€ phu thu thém 10% trén gia tour.
D6 udng trong cac bita an va céac chi phi c4 nhan khac.
Chi phi tham quan ngoai chuong trinh va nhitng khoan khong c6 trong phan bao gom.
Phu thu phong don va cac khoan phy thu khac.
Tién tip cho lai xe va huéng dan vién:

o Thong thuong d6i v6i du khach Viét Nam: 100.000d/khach.

o Tip quy dinh véi khach nudc ngoai: tdi thiéu 5$/ngay.

Tré em (can doc k¥ dé nam rd vé tiéu chuan cua tré em):

e Tré em dudi 05 tudi: Mién phi. Cha, me hodc nguodi than di kém tu lo cac chi phi an, ngu,
tham quan (néu c6) cho bé. Hai nguoi 16n chi kém 1 tré em dudi 5 tudi, em thi 2 tro 1én
phai mua theo % vé tour. Phy thu ghé ngdi trén xe d6i v6i bé mién phi (Néu ba me c6 yéu
cau)

e Tré em tir 05 — 09 tudi: Tinh theo % gid tour. Bao gdm cac dich vu dn udng, ghé ngdi trén
xe va ngu chung véi gia dinh. Hai nguoi 16n chi duge kém 1 tré em tir 5 dén dudi 10 tudi,
em tht 2 tré 1én phai mua suat nguoi 16n.

e Tréem tir 10 tudi trd 1én tinh nhu gia vé nguoi 16n.

Quy khach cin luu y:

e Quy khéach phai mang theo: gidy to ty than hop phap (CMND hodc Passport).
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o Tré em dudi 14 tudi ¢ thé sir dung gidy khai sinh ban sao hodc thé cin cudc.

e Tréem tir 14 tudi tré 1én phai ¢ Thé cin cude hodc HO chiéu.

e Quy khach nén mang theo: thubc chéng con tring, thudc cam sét thong thuong hoic cac
thudc di dugc ké don riéng theo chi dinh ctia béc si.

e Quy khach 1a nguoi n chay vui long mang thém d6 an chay theo dé dam bao khiu vi cia
minh.

e Bit ctr dich vu nao trong tour néu Quy khach khong sir dung ciing khong duoc hoan lai.

e Hudng din vién co quyén sip xép lai thtr tu cac diém tham quan cho phu hop diéu kién
ting ngay khoi hanh cy thé nhung van dam bao tat ca cac diém thim quan trong chuong
trinh.

e Trudng hop ngay khoi hanh c6 tir 6 khach tré xudng, lai xe c6 thé kiém hudng dan vién.
Pay 1a nhiing 14i xe c6 nhiéu kinh nghiém, am hiéu tuyén diém va vin hoa dia phuong.

e V& diém dén: Cong ty khong chiu trach nhiém vé cac diém don ma xe khong duoc phép
dimg, dd dén khach theo quy dinh cua ludt giao thong dudng bo (tinh ngay thoi diém
hién tai do su thay d6i thudng xuyén cua bién bao); cho du c6 thoa trude do.
=> Trudng hop nay quy khach vui 1ong ty tac di chuyén ra cac diém gan nhat ma xe co
thé dirng, dd don khach

e (ong ty khong chiu trach nhiém cho nhiing truong hop khong tham gia dugc tour do
khong mang gidy to tiy than theo yéu cdu va nhiing trudng hop bat kha khang nhu:
dong dat, thién tai, 1d lut, giong bdo... khién cho lich trinh khong theo mong muén.
Truong hop nay Quy khach chi phai chiu phi xe di chuyén va dich vu in udng (néu co).
Truong hop khéc, vi diéu kién thoi tiét ma tau doi ngay vé tré hon so véi chuong trinh,
Quy khach vui long tu tac cac khoan phi phat sinh ngoai thoi gian chuong trinh cam két

Quy dinh huy tour:

Truong hop huy bo dich vu twr Vietnam Booking:

Néu Vietnam Booking khong thyuc hién duoc chuyén du lich/ dich vu, cong ty phai bao ngay cho
khach hang biét va thanh toan lai cho khach hang toan bo s tién ma khach hang da dong trong
vong 3 ngay ké tir lac chinh thirc théng bao huy chuyén di/ dich vu du lich bang hinh thuc tién
mat hoac chuyén khoan.

Truong hop huy bo dich vu tir Quy khdch hang:

Trong truong hop khong thé tiép tuc str dung dich vu/ tour, Quy khach phai thong béo cho Cong
ty bang vin ban hodc email (Khong giai quyét cac truong hop lién hé chuyén/ hily tour qua dién
thoai). Pong thoi Quy khach vui 1ong mang Bién ban ding ky tour/ dich vu & bién lai dong tién
dén van phong Vietnam Booking dé lam thu tuc hity/ chuyén tour.
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e Cic truong hop chuyén/ d6i dich vu/ tour: Cong ty s& cin cir xem xét tinh hinh thyc té dé
tinh phi va c6 murc hd trg Quy khach hang
o Truong hop huy dich vu/ tour: Quy khach phai chiu chi phi huy tour/ dich vu theo quy
dinh cua Vietnam Booking va toan bo phi ngan hang cho viéc thanh toan truc tuyén.
Phi huy dwgc quy dinh nhw sau:
Trudce ngay khoi hanh tir 10 ngay: Phi 1a 30% gia tour.
Trudce ngay khéi hanh 03 — 10 ngay: Chiu phi 50% gia tour.
Trong vong 03 ngay trudc khoi hanh: méat 100% gia tour
Trudng hop quy khach dén tré gio khoi hanh duge tinh 13 hiy trong vong 03 ngay trudc
ngay khoi hanh.
e Giai doan L&Tét: khong hoan, khong hiy, khong doi.

Viéc huy bo chuyén di phai dugc thong béo truc tiép voi Cong ty hodc qua fax, email, tin nhan
va phai dugc Cong ty xac nhan. Viéc huy bo béng dién thoai khong dugc chép nhan.

Céc ngay dat coc, thanh toan, huy va doi tour: khong tinh thir 07, Chu Nhat.

Pén ngay hen thanh toan 100% gia tri tour, néu quy khach khong thyuc hién thanh toan dung han
va diing s6 tién, xem nhu quy khach ty ¥ hay tour va mat hét s6 tién dit coc gitr chd.

(*) Trach nhiém cia khach hang:

e Khach hang tu chiu trach nhiém vé strc khoe va cac bénh maén tinh (tim mach, huyét ap,
tiéu duong, xuong khop...), bénh bam sinh, bénh tiém 4an, bénh HIV AIDS, bénh rdi loan
tinh than va than kinh, phu nit dang mang thai... 1a nhitng bénh khéng nam trong pham vi
dugc bao hiém. Khi can thiét Quy khach phai viét cam két vé bénh tat ctia ban than khi
tham gia tour. Bén t6 chirc tour khong chiu trach nhiém dbi v6i nhimg trudng hop Quy
khach khong khai bao bénh, khai bdo khong trung thyc ciing nhu cac trudng hop nim
ngoai pham vi bao hiém du lich trong tour.

e Khach hang phai ty bao quan tai san riéng ctia minh trong moi truong hop va ¢ tit ca cac
noi trong sudt chuyén di. Bén to chirc tour khong chiu trach nhiém vé nhitng méat mat vé
tién bac, tu trang quy, vé may bay, va tai san riéng cua khach hang trong chuyén di.
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