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Chuwong trinh du lich

SUOI KHOANG NONG BINH CHAU

Thoi gian: 1 ngay / Phuong tién: Xe 6 t6 / Khoi hanh: Hang ngay

Diém noi bat:

v Tham KDL Binh Chéu: ho Suéi Mo, hé Qué Huwong, suéi Ha Noi - Hué - Sai Gon, giéng
troi...
v Tam bién Ho Coc xanh mat.

v Mua sam déc san bo sita Long Thanh.

SANG: TP.HCM - SUOI KHOANG NONG BINH CHAU (AN SANG)

05h00: Xe va hudng dan vién doén quy khach tai diém hen, doan khéi hanh di tour Binh Chau 1
ngay.

07h00: Poan dung diém tdm sang tai nha hang. Tiép tuc 1§ trinh du lich Viing Tau, trén xe quy
khach nghe thuyét minh, tham gia céc trd choi vui nhon.

Poan dén KDL Sudi Khoing Néng Binh Chau va ty do tham quan vui choi mot vong:

e Ho6 Sudi Mo, hé Qué Hwong: Quy khach tim nudc khoang nong (15') va tim tinh bun
khoang (45).

e Sudi Ha Noi — Hué — Sai Gon: Quy khich ngam chan dudi dong nudc khoang nong 37
do C, co tac dung 1am min da, giam céc bénh vé hé than kinh, ngoai da, phong thép, db
md hoi tay chan.
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e Khu Giéng troi: Noi chung ta c6 thé tu ludc trimg ga bang nudc khoang 82 do C, dung
trimg chin 10ng dao, thom ngon, bd dudng.

Poan tiép tuc di tham quan khu béao ton thién nhién Binh Chau — Phudc Buru, sau d6 di HO Cée.

TRUA: NGHI NGOI (AN TRUA)

Quy khach dung com trua va tim bién tai bai bién H6 Céc.

CHIEU: HO COC - SAl GON

Poan khoi hanh vé lai TP.HCM. Trén dudng vé quy khach dimg chan tai khu bo sira Long
Thanh mua cic san pham duogc lam tir sita bo twoi nguyén chat.

18h30: Xe dwa doan vé t6i diém don ban dau tai TP.HCM. HDV chia tay doan va két thac
chuong trinh tour Binh Chau 1 ngay, hen gip lai quy khach trong nhiing chuong trinh tour du
lich gia ré sau.

KINH CHUC QUY KHACH CO MOQT CHUYEN THAM QUAN Y NGHIA!

* Thir ty cde diém tham quan c6 thé thay doi cho phit hop véi tinh hinh thuc té nhung
van dam bdo thuwc hién ddy di néi dung chicong trinh.

Gia tour bao gom:

e Vian chuyén: Xe may lanh va cic phuong tién van chuyén phuc vu tham quan theo
chuong trinh.
e Anudng: Cac bira an theo chuong trinh:
o Bira sang: 01 bira theo tiéu chuan 1 t6 + 1 ly.
o Bira chinh: 01 bita trua voi thuc don 5 mon tro 1én.
e Vé tham quan cac diém c6 trong chuong trinh,

o Ghé du tim nwéc ngot tai KDL.
o Vé vao cong KDL Subi Nuéc néng Binh Chau.
o 01 nguoi 1 trai tring.
e Hudng dan vién phuc vu nhiét tinh, thanh thao, chu d4o xuyén sudt tuyén du lich.
e Bao hiém du lich theo quy dinh (c6 diéu kién trong phin Iuu ¥ chung) muc ti da
40.000.0004d/1 vu.
e Qua tang: Non du lich, 01 chai nudc khoang va 01 khan lanh/ngay.
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Khéng bao gom:

Hoa don gi4 trj gia ting (VAT). Néu quy khach c6 nhu cau xuit hoa don, cong ty du lich
s€ phu thu thém 10% trén gié tour.
Do udng trong cac bira dn va cac chi phi c4 nhin khac.
Chi phi tham quan ngoai chuong trinh va nhitng khoan khong c6 trong phan bao gdm.
Vé tam bun, tim khoang, ngdm chéan tai KDL subi nudc néng Binh Chau.
Tién tip cho l4i xe va hwéng din vién:
o Thong thuong dbi voi du khach Viét Nam: 100.000d/khach.
o Tip quy dinh v6i khach nudc ngoai: ti thicu 5$/ngay.

Tré em (can doc ky dé nam rd vé ti€u chuan cua tré em):

Tré em dudi 05 tudi: Mién phi. Cha, Me hodc nguoi than di kém tu lo cac chi phi cho bé.
Hai ngudi 16n chi duge kém mot tré em. Tir tré em thir hai bat budc mua theo % gia Vé.
Tré em tir 05 tudi - 09 tudi: Theo % gia vé Bao gom cac dich vu dn udng, tham quan, ghé
ngdi trén xe.

Tré em tir 10 tudi tré 1én: Mua vé ngudi 16n.

Quy khach cén lwu y:

Quy khach phai mang theo: gidy to tiy than hop phap (CMND hodc Passport).

Tré em dudi 14 tudi co thé st dung gidy khai sinh ban sao hodc thé cin cudc.

Tré em tir 14 tudi tré 1én phai c6 Thé can cudc hoac HO chiéu.

Quy khach nén mang theo: thudc chdng con tring, thudc cam sét thong thuong hodc cac
thudc da dugc ké don riéng theo chi dinh cua bac si.

Quy khach 13 ngudi an chay vui long mang thém d6 4n chay theo dé dam bao khau vi caa
minh.

Bit cir dich vy nao trong tour néu Quy khach khong str dung ciing khong duoc hoan lai.
Hudéng din vién c6 quyén sap xép lai thir tu cac diém tham quan cho phu hop diéu kién
tung ngay khoi hanh cu thé nhung van dam bao tat ca cac diem tham quan trong chuong
trinh.

Truong hop ngay khai hanh c6 tir 6 khach tré xudng, 1ai xe c6 thé kiém hudng dan vién.
Day la nhiing 141 xe c6 nhiéu kinh nghiém, am hiéu tuyén diém va van hoa dia phuong.

Quy dinh huy tour:

TRU SO CHINH
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Truong hop huy bo dich vu twr Vietnam Booking:

Néu Vietnam Booking khong thyuc hién dugc chuyén du lich/ dich vy, cong ty phai b4do ngay cho

khach hang biét va thanh toan lai cho khach hang toan bd so tién ma khach hang da dong trong
vong 3 ngay ké tir lac chinh thic thong bao hity chuyén di/ dich vu du lich bang hinh thirc tién
mat hodc chuyén khoan.
Truong hop huy bo dich vu tir Quy khach hang:
Trong trudng hop khong thé tiép tuc sir dung dich vu/ tour, Quy khach phai thong bao cho Cong
ty bang vin ban hoic email (Khong giai quyét cac truong hop lién hé chuyén/ huy tour qua dién
thoai). Pong thoi Quy khach vui 10ng mang Bién ban ding ky tour/ dich vu & bién lai dong tién
dén van phong Vietnam Booking dé lam thu tuc hiy/ chuyén tour.

e Céc truong hop chuyén/ d6i dich vu/ tour: Cong ty s& cin clr xem xét tinh hinh thyc té dé

tinh phi va c6 muc hd tro Quy khach hang
e Truong hop huy dich vu/ tour: Quy khéach phai chiu chi phi huy tour/ dich vu theo quy
dinh ctia Vietnam Booking va toan bd phi ngan hang cho viéc thanh toan truc tuyén.
Phi hiy dugc quy dinh nhw sau:
Ngay sau khi dit coc hodc thanh toan hodc trude 15 ngay: phi hiy 30% tién tour.
Huy 10 ngay trude ngay khai hanh: phi hay 50% tién tour.
Huy 07 ngay trude ngay khai hanh: phi hay 70% tién tour
Huy 05 ngay trude ngay khai hanh: phi hay 100% tién tour .
Truong hop quy khach dén tré gio khai hanh duoc tinh 13 huy 5 ngay trude ngay khoi
hanh.
e Giai doan L&Tét: khong hoan, khong hity, khong doi.

Viéc huy bo chuyén di phai duoc théng bao truc tiép v6i Cong ty hodc qua fax, email, tin nhin
va phai duoc Cong ty x4c nhan. Viéc huy bo bang dién thoai khong duoc chip nhan.

Céc ngay dat coc, thanh toan, huy va doi tour: khong tinh tht 07, Cha Nhat.

Dén ngay hen thanh toan 100% gié tri tour, néu quy khach khong thyc hién thanh toan dung han
va dung s tién, xem nhu quy khach tu ¥ hity tour va mét hét s6 tién dat coc giir chd.

(*) Trach nhiém cia khach hang:

e Khach hang tu chiu trach nhiém vé strc khoe va cac bénh mén tinh (tim mach, huyét ap,
tiéu duong, xuwong khdp...), bénh bam sinh, bénh tiém an, bénh HIV AIDS, bénh rdi loan
tinh than va than kinh, phu nit dang mang thai... 1a nhitng bénh khong nam trong pham vi
dugc bao hiém. Khi can thiét Quy khach phai viét cam két vé bénh tat ciia ban than khi
tham gia tour. Bén t6 chirc tour khong chiu trach nhiém ddi véi nhirng trudng hop Quy
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khach khong khai bao bénh, khai bao khong trung thuc ciing nhu cac truong hop nim
ngoai pham vi bao hiém du lich trong tour.

e Khach hang phai ty bao quan tai san riéng ciia minh trong moi trudng hgp va ¢ tat ca cac
noi trong suot chuyén di. Bén to chuc tour khong chiu trach nhiém vé nhirng mat mat vé
tién bac, tu trang quy, vé may bay, va tai san riéng cua khach hang trong chuyén di.
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