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Chuong trinh du lich

YEN TU — CHUA PONG — CHUA BA VANG

Thoi gian: 2 ngay 1 dém / Phuong tién: Xe 6 t6 / Khdi hanh: Hang ngay

Diém noi bat:

v Bira an ddc san, vé thcfng canh va vé xe dién Yén Tu.
v Chiém bdi chiia Ba Vang, chia Pong.
v Tham quan Thdp té noi luu giik xd lpi ciia Phdt Hoang Tran Nhdn Téng.

v Ngdm Yén Tir dai ngan tir trén cao.

NGAY 1: HA NOI - YEN TU (AN TRUA / TOI)

07h30 — 08h00: Xe va huéng dan vién (HDV) Vietnam Booking s& don quy khach tai Nha Hat
Lén va di chuyén di Yén Tir, bat dau hanh trinh kham pha tour Yén Tir Chua Ba Vang 2 ngay
1 bém.

10h30-11h00: Téi Yén Tir, HDV chuyén tuyén Yén Tir s& don Quy khach dwa Quy khach di an
trua tai nha hang.

Sau bira trra, HDV dua Quy khéch tdi ga cép treo Yén Tu, cung Quy khéch trai nghiém 4 ching
cap treo chiém ngudng canh ring dai ngan Yeén Tu.

Chiéu: Quy khach tham quan céc diém du lich nbi tiéng:

¢ Thap to (noi luu giit x4 loi cua Phat Hoang Tran Nhan Tong).
¢ Chuia Hoa Yén, chuia Mét Mai. Quy khach dén nha ga Cép treo dé di hé théng cap thu
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¢’ Chiém bai Twgng An Ky Sinh, bia Phat...

¢/ Chinh phyc dinh chiia Pong (ndm & d6 cao 1068m so v6i mit nudc bién).
v L& Phat va thuéng ngoan canh dai ngan Yén Tir tir trén dinh nui.

Xudng chan cap, vé khach san nghi ngoi va dung bira.

Téi: Budi ti tu do nghi ngoi, thu gidn giita khong gian tinh ling va thanh tinh cta nai rimg Yén
Twr. Poan nghi dém tai Yén Tu.

NGAY 2: YEN TU - TU DO KHAM PHA - HA NQI (AN SANG/TRUA/TOI)

Sang: Quy khach an sang tai nha hang hoac khach san, nghi ngoi thu gian.
Budi sang quy khach lya chon 1 trong 2 chuong trinh:

LUA CHON 1:

Tu do nghi ngoi hodc chiém bai cau chiic may man cho gia dinh va ngudi than tai Thién Vién
Triac Lam Yén T va chua Giai Oan.

LUA CHON 2:

Xe va huéng dan vién don Quy khach di thim Chua Ba Vang, ngdi chuia co chinh dién 16n nhét
Viét Nam véi khong gian rong va kién trac doc dao.

Quy khich s& c6 thoi gian 90 phit dé tham quan, chiém bai tai day (chi phi phat sinh
350.000d/khéch bao gom xe va hiedng dan vién).

Trua: Quy khach tra phong khéach san, an trua tai nha hang.
Sau bira trua. Quy khach 1én xe vé Ha Noi.

Chiéu: Doan vé dén Ha Noi. Két thuc chuong trinh du lich Yén Tir Chua Pong Chuia Ba Vang
2 ngay 1 dém, hen gip lai quy khach vao cac tour du lich gia ré hap dan tiép theo.

KINH CHUC QUY KHACH CO MQT CHUYEN THAM QUAN Y NGHIiA!
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o Thir tw cdc diém tham quan c6 thé thay déi cho phit hop véi tinh hinh thuc té nhung
van dam bdo thwce hién day di ngi dung chwong trinh.

®  Quy dinh cua khdch san: Gio nhdn phong 14h00 — 15h00. Gio tra phong 12h00.

® (Néu quy khdach dén sém, khach san sé bé tri cho nhdn phong trong trieong hop cé
phong trong. Truwong hop chiea ¢ phong, quy khdach vui long ding nwée mdt trong
thoi gian cho doi)

Gia tour bao gom:

e Van chuyén: Xe 6 to dua don hai chidu Ha Noi - Yén Tir/ Yén Tir - Ha Noi.
e Khach san tiéu chuén.
e Anudng:
o 02 bira an chinh: mirc an 120.000d/suat.
o 01 bira sang: 30.000d/suat.
Veé théng canh tai Yén Tu, vé xe dién Yén Twr
e Hudng din vién dia phuong chuyén tuyén Yén T don va phuc vu doan tai Yén Tur theo
lich trinh.
e Bao hiém du lich theo quy dinh (c6 diéu kién trong phan luu y chung) 30.000.000vnd/vu.

Khéng bao gom:

e Hoa don gia tri gia ting (VAT). Néu quy khach c6 nhu cu xuat hoa don, cong ty du lich
s€ phu thu thém 10% trén gia tour.
e Nudc udng trén xe 6 t6 (do chiang di ngin).
e Vé xe dién va vé cap treo khir hoi 4 ching (gia tham Kkhao thoi diém hién tai:
250.000d/nguwoi)
D6 udng trong cac bira in, trong khach san va cac chi phi ca nhan khéc.
Chi phi tham quan ngoai chuong trinh va nhimg khoan khong c6 trong phan bao gom.
Tién tip cho l4i xe va hwéng din vién:
o Thoéng thuong ddi voi du khach Viét Nam: 100.000d/khach
o Tip quy dinh v6i khach nudc ngoai: tbi thiéu 5$/ngay.

Tré em (can doc ky dé nam rd ve tiéu chuan cua tré em):
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e Tré em tir dudi 05 tudi mién phi (bd me ty lo moi chi phi phét sinh néu c¢6, khong chiém
chd trén xe). 02 ngudi 16n chi dugc kém theo 01 tré mién phi, tir tré thir 2 tinh 50% (c6
tiéu chuan 1/2 suat dn va chd ngdi riéng trén xe).

Lueu ¥: Néu 01 nguoi I6n di kém 01 tré dién mién phi thi tré nay phai mua 50% gid tour
cia nguweoi 1om (tiéu chudn cia tré em 50% la ¢é nika sudt an va ché ngoi riéng trén xe 6
16. Moi phat sinh vé chi phi vé thing canh tai cac diém tham quan gia dinh tw chi tra).

e Tréem tur05-09 tudi tinh theo % gia tour (an 1 suat va ghé riéng trén xe).

Tré em tir 10 tudi tr¢ [én tinh nhu nguoi 16n. ) i

e Luwu y quan trong: Véi tré¢ em & bat ky do tudi nao, néu chiéu cao > 120cm s€ tinh phi
nhu nguoi 16n.

Quy khach cén lwu y:

e Quy khach phai mang theo: gidy to tiry than hop phap (CMND hoic Passport).

e Tréem dudi 14 tudi co thé sir dung gidy khai sinh ban sao hodc thé cin cudc.

e Tréem tir 14 tudi trd 1én phai c6 Thé can cudc hoac H chiéu

e Quy khach nén mang theo: thuc chong con trung, thudc cam sét thong thuong hodc cac
thuoc da dugc ké don riéng theo chi dinh cua bac si.

e Quy khach 1a ngudi an chay vui long mang thém dd in chay theo dé dam bao khau vi cta
minh.

e Bit cr dich vu nao trong tour néu Quy khach khong st dung ciing khong duge hoan lai.

e Hudng din vién co quyén sip xép lai thtr tu cac diém thiam quan cho phu hop diéu kién
tung ngay khéi hanh cu thé nhung van dam bao tat ca cac di€ém tham quan trong chuong
trinh.

e Truong hop ngay khéi hanh ¢ tir 6 khach tré xudng, 1ai xe c6 thé kiém hudng dan vién.
Day la nhiing 141 xe c6 nhi€u kinh nghiém, am hiéu tuyén diém va van hoa dia phuong.

Quy dinh huy tour:

Truwong hop huy bo dich vu tir Vietnam Booking:

Néu Vietnam Booking khong thyc hién duoc chuyén du lich/ dich vu, cong ty phai bao ngay cho
khach hang biét va thanh toan lai cho khach hang toan bo s tién ma khach hang da dong trong
vong 3 ngay ké tir lac chinh thirc thong bao huy chuyén di/ dich vu du lich bang hinh thtc tién
mat hodc chuyén khoan.

Truong hop huy bo dich vu tir Quy khdch hang:

Trong truong hop khong thé tiép tuc sir dung dich vu/ tour, Quy khach phai théng bao cho Cong
ty bang van ban hodc email (Khong giai quyét cac truong hop lién hé chuyén/ hity tour qua dién
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thoai). Pong thoi Quy khach vui 1ong mang Bién ban ding ky tour/ dich vu & bién lai dong tién
dén vin phong Vietnam Booking dé 1am thu tuc huy/ chuyén tour.
e Cac truong hop chuyén/ dbi dich vu/ tour: Cty s& cin ¢t xem xét tinh hinh thyc t& dé tinh
phi va c6 muc hd trg Quy khach hang
o Truong hop huy dich vu/ tour: Quy khach phai chiu chi phi huy tour/ dich vu theo quy
dinh cua Vietnam Booking va toan bd phi ngan hang cho viéc thanh toan truc tuyén.
Phi huy dwgc quy dinh nhw sau:
e Ngay sau khi dit coc hodc thanh toan hodc trude 15 ngay: phi hity 30% tién tour.
Huy 10 ngay trude ngay khoi hanh: phi hity 50% tién tour.
Huy 07 ngay trude ngay khoi hanh: phi hiy 70% tién tour
Huy 05 ngay trudc ngay khoi hanh: phi hiy 100% tién tour
Truong hop quy khach dén tré gio khoi hanh duoc tinh 1a hity 05 ngay trudc ngay khai
hanh.
e Giai doan L&/Tét: khong hoan, khong huy, khong doi.

Viéc huy bo chuyén di phai dugc thong bao truc tiép voi Cong ty hodc qua fax, email, tin nhén
va phai dugc Cong ty xac nhan. Viéc huy bo béng dién thoai khong dugc chép nhan.

Céc ngay dat coc, thanh toan, huy va doi tour: khong tinh thr 07, Chu Nhat.

Pén ngay hen thanh toan 100% gié tri tour, néu quy khach khong thyc hién thanh toan dung han
va diing s6 tién, xem nhu quy khach ty ¥ huy tour va mat hét sb tién dat coc giir chd.

(*) Trach nhiém cia khach hang:

e Khach hang tu chiu trach nhiém vé strc khoe va cac bénh man tinh (tim mach, huyét ap,
tiéu duong, xuwong khép...), bénh bam sinh, bénh tiém an, bénh HIV AIDS, bénh réi loan
tinh than va than kinh, phu nit dang mang thai... 1a nhitng bénh khong nam trong pham vi
dugc bao hiém. Khi can thiét Quy khach phai viét cam két vé bénh tat ctia ban than khi
tham gia tour. Bén t6 chirc tour khong chiu trach nhiém ddi voi nhitng trudng hop Quy
khach khong khai bao bénh, khai béao khong trung thuc cling nhu cic trudng hop nim
ngoai pham vi bao hiém du lich trong tour.

e Khach hang phai ty bio quan tai san riéng ctia minh trong moi truong hop va & tat ca cac
noi trong sudt chuyén di. Bén to chirc tour khong chiu trach nhiém vé nhitng mat mat vé
tién bac, tu trang quy, vé may bay, va tai san riéng cta khach hang trong chuyén di.
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