e %
@TNAM BOOKING de (i)

Ni&dm tin ctia ban
VIENAM VALUE WORLD TRAVEL AWARDS TOP 20 FAMOUS BRAND

TOUR DU LICH TA PUNG 2 NGAY 2 PEM

Thoi gian: 2 ngay 2 dém / Phuong tién: O t6 / Khoi hanh: Thir 6 hang tuan.

Diém noi bat:

Khéam phé mét ho nwde dep nhie vinh Ha Long mang tén Ta Ping.

Hoa minh vao nhiéu hoat dong dac sdc cua khu du lich Dambri.

Ngoi bén danh lira swéi dm cdi gid budt vé dém trén viing cao va nhdam nhi ly rieou can.
Trai nghiem “Ngu 1 dém trén cday” nhu hoa minh vao thién nhién.

Co hoi ghé tham doi ché xanh bat ngan tai Bdo Loc.

PEM 1: THANH PHO HO CHI MINH - TA PUNG (NGHI PEM TREN XE)

21h00: Xe va hudng dan vién don doan rdi Thanh phé H6 Chi Minh theo QL14 khi hanh di
Ta Pung, bit diu chuong trinh tour Ta Pung 2 ngay 2 dém. Quy khach nghi dém trén xe.

NGAY 1: TA PUNG - THAC DAMBRI - BBQ THIT RUNG - LUA TRAI TAI
TAY NGUYEN (AN SANG / TRUA / TOI)

Sang: Du khach dén Ta Pung c6 thé sin may bong bénh budi sang som. Dung diém tam sang
tai nha hang. Sau d6 1én duong kham phd Khu du lich Ta Pung véi nhiéu diém check in thu vi
va hip dan.

e Thoa sirc chinh phuc “Cau kinh duy nhit tai TAy Nguyén” va cam nhan duoc vé dep
hoang so an minh dudi ngon ddi cao su bat ngan, ca phé ning triu hat.

e Lén thuyén kham pha Vinh Ha Long T4y Nguyén — Khu bao ton sinh quyén Ta Pung,
gom 47 dc dao 16n nho véi dién tich 22.103 ha, trong d6 86,7% 1a dién tich rimg xanh bat
ngan.

e HO Ta Pung nhu mit guong xanh biéc ndi bat giita nui rimg TAy Nguyén hoang so. Hiy
cam nhan khong khi trong lanh va thoai mai khi ngdi trén thuyén len 10i qua nhitng hon
dao nho nhap nho giira dong.
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TRU SO CHINH
190-192 Tran Quy
Phuong 6, Quan 11

Hé Chi Minh - Ha Noi
164 Lé Thanh Ton, Quan 1 - 30 Phan Chu Trinh
54 Pham Hong Thai, Quan 1 4 Quan Hoan Kiém

Pa Nang
174 Nguyén Van Linh
Quan Thanh Khé

Téng dai dit tour du lich: 1900 3398 Email: dulich@vietnambooking.com Website: www.viethambooking.com
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Truwa: Quy khéach dung bita trua tai nha hang.

DPén Thanh phd Bao Loc, vao Khu du lich Dambri nhan phong nghi ngoi. Quy khach c6 thé trai
nghiém cam giac ngu tai “ngdi nha trén cay” - mot mé hinh doc déo va an tuong danh cho
nhting khach hang dang ky tour sém nhat.

Chiéu: Tiép tuc chuong trinh four du lich Ta Ping 2 ngay 2 dém. Poan kham pha Khu du lich
Dambri véi cac thang canh nén tho:

e Thoa thich ngam canh, chup hinh bén ngon thac dep hung vi.

e Dao b hoic dap xe quanh hd nudc 16n tin hudng khong gian mat mé.

e Trai nghiém xe truot 6ng véi dudng trugt an twong xuyén qua khu rig mua nhiét doi, co
diém xuét phat cao nhat thé gidi.

e Khu vui choi giai tri bén thuyén v&i nhiéu trd choi hap dan: Tau luon siéu tdc, HO boi
trugt nudce, san patin, xe dap doi, dap thién nga...

e Dic bi¢t con co khu tro choi Dan gian, khu Van dong truong (team building).

Téi: Dung bita t6i BBQ thit nwéng, thuong thirc Khong gian vin héa Cong Chiéng Tay
Nguyén - Bugec UNESCO c6ng nhén la di san phi vat thé cua nhan loai va cung quan tro cua
Vietnam Booking tham gia chuong trinh giao luu ltra trai mang chu dé “Ngon Ilira Cao
Nguyén”.

Quy khach nghi dém tai Dambri.

NGAY 2: DAMBRI - LINH QUY PHAP AN - POI CHE TAM CHAU - BAO LQC -
THANH PHO HO CHi MINH (AN SANG / TRUA)

Sang: Dao bd hodc chay xe hit thd khong khi trong lanh vao budi sang khu vuc bo hé Dambri.
Sau d6 Quy khach dung dlem tdm sang va tra phong khach san. Sau d6 doan tiép tuc di chuyén
tham quan mot sé dia diém ndi tiéng ctia Thanh phd Bao Lic:

e Tham quan P8i Ché TAm Chau, v6i khong gian dugc trong nhp nhé nhu lan séng xanh
non gitra tro1 xanh tuyét dep.

e Tu Vién Bat Nha - mot cong trinh c6 nét kién tric doc ddo mang mau sic A Pong véi
mai ngdi 2 tang cong vut ¢o kinh.

e Linh Quy Phap An, 12 vién ngoc quy cua tinh Lam Pong, khi chén t6n nghiém nay vira
yén binh thanh tinh, vira s¢ hiru khong gian dep mé hodc long nguoi.

Trwa: Dung bita trua tai Nha Hang. Khoi hanh vé lai Thanh phé Ho Chi Minh.

Chiéu: Quy khach 1én xe khéi hanh vé lai Thanh phé Ho Chi Minh.

TRU SO CHINH ! Ho Chi Minh ! Ha Ngi ! Pa Ning
190-192 Tran Quy ! 164 Lé Thanh Toén, Quan 1 - 30 Phan Chu Trinh ] 174 Nguyén Van Linh
Phuéng 6, Quan 11 ) 54 Pham Hong Thai, Quan 1 4 Quan Hoan Kiém [ Quan Thanh Khé

Téng dai dat tour du lich: 1900 3398 Email: dulich@vietnambooking.com Website: www.viethambooking.com
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T6i: Dén Thanh phé HO Chi Minh, xe va huéng dan vién dwa du khach vé diém hen. Két thic
tour Ta Pung 2 ngay 2 dém, HDV chao tam biét, chic quy khach that nhiéu sttc khoe va hen
gip lai quy khach trong nhitng tour du lich hap dan tiép theo.

KINH CHUC QUY KHACH CO MOT CHUYEN THAM QUAN VUI VE
LUUY:

e Thir ty cac diém tham quan c6 thé thay ddi cho phu hop véi tinh hinh thyc té nhung van
dam bao thuc hién day du ndi dung chuong trinh.
Gia tour bao gom:

e Vin chuyén: Xe van chuyén tot doi moi don - tién va phuc vu theo chuong trinh (16, 29,
35, 45 chd tuy theo s luong khach ctia mdi tour).
e Luu tri: Khu du lich Dambri (3, 4 khach/phong).
+ Nha trén cay.
+ Phong Bungalow dudi dat.
e Bira in: Theo chuong trinh ghi chu:
+ An sang: 2 bira to/ 01 ly.
+ An chinh: 03 bita trong d6: 02 bita an chinh tai nha hang dia phuong c6 thuc don
phong pht hip dan. 01 bira tiéc BBQ dic san nui rirng TAy Nguyén.
Vé vao cong KDL Dambri, thuyén di Ta Dung.
Huéng dan vién tiéng Viét phuc vu tan tinh.
Bao hiém du lich tron tour, muc bdi thuong tdi da 50.000.000 d/trudng hop.
Gala san khdu: MC, Am thanh, 4nh sang, karaoke....( néu c¢6 nhu c?lu).
Qua tang: Non du lich ky niém.
Nuée sudi, khan lanh mdi ngay.

Khéng bao gdm:

Vui choi giai tri c4 nhan va cac chi phi an ung ngoai chuong trinh.

Phuy thu phong don (néu co).

Tién tip cho huéng dan vién, phu xe va tai xé.

Héa don gia tri gia ting (VAT). Néu quy khach c6 nhu cau xuat héa don, cong ty du
lich s€ phu thu thém 10% trén gia tour.

Tré em:
e Tré em dudi 5 tudi mién phi (b6 me ty lo moi chi phi cho tré, ngu chung giudng véi bd
me, khong chiém cho trén xe). Moi gia dinh kém 01 bé mién phi, néu nhi€u hon phai phu

TRU SO CHINH ! Hé Chi Minh ! Ha Noi Pa Ning
190-192 Tran Quy ! 164 Lé Thanh Toén, Quan 1 - 30 Phan Chu Trinh 174 Nguyén Van Linh
Phuéng 6, Quan 11 A 54 Pham Hong Thai, Quan 1 : Quan Hoan Kiém Quan Thanh Khé

Téng dai dat tour du lich: 1900 3398 Email: dulich@vietnambooking.com Website: www.viethambooking.com
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thu thém theo quy dinh). Tuy vao timg diém tham quan ddi v&i nhirng tré mién phi tour
néu diém tham quan d6 tinh phi thi cha me tu lo cho bé. Ghé thém: 400.000 d/be/tour

e Tré em tir 6-10 tudi tinh gia tour theo phan trim quy dinh (dn suét riéng, chd ngdi riéng
trén xe nhung phai ng chung giuong véi bd me).

e Tréem tir 11 tudi trd 1én tinh nhu nguoi 16n.

e Gia tré em chi ap dung khi s6 lwong tré em khong chiém dén 10% s6 lwong ca doan
khach.

Quy khach cén luu y:

e Ngay khoi hanh, Quy khach vui 10ng tip trung tai diém don theo gid hen quy dinh.
Chung t6i khong chiu trach nhiém khi quy khach dén tré.

e Quy khéach phai mang theo: gidy to tuy than hop phap (CMND hodc Passport).

e Khi ding ky, quy khach vui 1ong cung cap day di Ho tén va ndm sinh.

e Quy khach 1a ngudi an chay vui 10ng mang thém d in chay theo dé dam bao khau vi caa
minh.

e Nén mang theo hanh ly gon nhe, khong mang vali 16n.

Bét ctr dich vu nao trong tour néu Quy khach khong sir dung ciing khong duoc hoan lai.

e Hudng din vién co quyén sap xép lai thtr tu cac diém tham quan cho phu hop diéu kién
timg ngay khoi hanh cy thé nhung van dam bao tat ca cac diém tham quan trong chuong
trinh.

e Quy dinh cta khach san: gio nhan phong: 14h00 — 15h00. Gid trd phong 12h00.

e Do tinh chit la doan ghép khéach 1¢, Vietnam Booking s& c6 trach nhiém nhan khach ding
ky cho du doan (trén 10 nguoi) thi doan s& khoi hanh dung lich trinh. Néu sb lugng doan
dudi 10 khach,cong ty c6 trach nhi€ém thong bao cho khach trude ngay khéi hanh 3 ngay
va s€ thoa thudn lai ngay khoi hanh méi hoac hoan tra toan bd s6 tién da dat coc tour.

e Dbi voi su thay doi lich trinh, gio bay do 15i cua hing hang khong, tau hoa, tau thuy,
Vietnam Booking s& khong chiu trach nhiém bat ky phat sinh nao do 13i trén nhu: phat
sinh bira dn, nha hang,khach san, phuong tién di chuyén, hudng dan vién,...

e Ddi voi du khach 1a Viét kiéu, Qudc té nhap canh Viét Nam bang visa rdi, vui 1ong mang
theo to khai hai quan va visa khi di tour.

Quy dinh huy tour:

Truong hop huy bo dich vu twr Vietnam Booking:

Néu Vietnam Booking khong thyc hién dugc chuyén du lich/ dich vu, cong ty phai bio ngay cho
khach hang biét va thanh toan lai cho khach hang toan bo sb tién ma khach hang di dong trong
vong 3 ngay ké tir luc chinh thirc thong bao huy chuyén di/ dich vu du lich bang hinh thic tién

mat hodc chuyén khoan.

Ho Chi Minh ! Ha Ngi ! Pa Ning
164 Lé Thanh Tén, Quéan 1 - 30 Phan Chu Trinh : 174 Nguyén Van Linh
54 Pham Hong Thai, Quan 1 4 Quan Hoan Kiém [ Quan Thanh Khé

TRU SO CHINH
190-192 Tran Quy
Phuong 6, Quan 11

Téng dai dat tour du lich: 1900 3398 Email: dulich@vietnambooking.com Website: www.viethambooking.com
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Truong hop huy bo dich vu tir Ouy khdch hang:

Trong trudng hop khong thé tiép tuc st dung dich vu/ tour, Quy khach phai thong béo cho Cong
ty bang van ban hodc email (Khong giai quyét cac truong hop lién hé chuyén/ hity tour qua dién
thoai). Pong thoi Quy khach vui 1ong mang Bién ban dang ky tour/ dich vu & bién lai dong tién
dén van phong Vietnam Booking dé 1am thii tuc hiry/ chuyén tour.

e Céc trudng hop chuyén/ ddi dich vy/ tour: Cty s& cin cir xem xét tinh hinh thuc té dé tinh

phi va c6 muc hd trg Quy khach hang.
e Truong hop huy dich vu/ tour: Quy khach phai chiu chi phi huy tour/ dich vu theo quy
dinh cua Vietnam Booking va toan bo phi ngan hang cho viéc thanh toan truc tuyén.

Phi huy dwgc quy dinh nhw sau:

Doi ngay khoi hanh trude 10 ngay khong mét phi.

Doi ngay khoi hanh sau 8 ngay mét 20%.

Chi dugc doi 1 1an.

Sau khi dang ky huy tour mat 10% gi tour

Tir 10 dén trude 8 ngdy trudc ngay khai hanh chiu phi 30% gia tour.

Tir 8 dén 6 ngay trudc ngay khai hanh chiu phi 50% gia tour.

Ttr 3-5 ngay trude ngay khoi hanh chiu phi 70% gia tour.

Tur 2 ngay trudc ngay khaéi hanh chiu phi 100% gia tour.

Céc quy dinh trén khong ap dung cho cac dip 18, tét va chu nhat.

Céc ngay 18 tét viéc doi ngay va hiy tour trude 15 ngay khoi hanh mét 50% gia tour. Sau
15 ngay so v6i ngay khoi hanh mat 100% gia tour.(Khong tinh ngay cha nhat.)

e Sau khi huy tour, du khach vui long dén cong ty nhan tién trong vong 2 tuan ké tir ngay

dang ky tour. Chung t6i chi thanh toan trong thoi gian 14 ngay noi trén.

Viée huy bo chuyén di phai dugc théng béo truc tiép vdi Cong ty hodc qua fax, email, tin nhin
va phai duoc Cong ty xac nhan. Viéc huy bo bang dién thoai khong dugc chip nhan.

Céc ngay dat coc, thanh toan, huy va doi tour: khong tinh thir 07, Chu Nhat.

Dén ngay hen thanh toan 100% gié tri tour, néu quy khach khong thyc hién thanh toan dung han
va diing s tién, xem nhu quy khach ty ¥ hay tour va mét hét s6 tién dit coc gitr chd.

(*) Trach nhiém cia khach hang:

v Khach hang ty chiu trach nhi¢m vé strc khoe va cac bénh man tinh (tim mach, huyét ap,
tiéu duong, xuwong khép...), bénh bam sinh, bénh tiém an, bénh HIV AIDS, bénh rdi loan
tinh than va than kinh, phu nir dang mang thai... Khi can thiét Quy khach phai viét cam
két vé bénh tat cia ban than khi tham gia tour.

Ho Chi Minh ! Ha Ngi ! Pa Ning
164 Lé Thanh Tén, Quéan 1 - 30 Phan Chu Trinh : 174 Nguyén Van Linh
54 Pham Hong Thai, Quan 1 4 Quan Hoan Kiém [ Quan Thanh Khé
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v Khach hang phai tu bao quan tai san riéng ctia minh trong moi trudng hop va & tat ca cac
noi trong sudt chuyén di. Bén t6 chirc tour khong chiu trach nhiém vé nhitng mat mat vé
tién bac, tu trang quy, vé may bay, gidy to tily thdn va céc tai san riéng ctia khach hang
trong chuyén di.

TRU SO CHINH
190-192 Tran Quy
Phuong 6, Quan 11

Ho Chi Minh ! Ha Ngi ! Pa Ning
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