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Chuong trinh du lich
CITY TOUR DA NANG 1 NGAY

Thoi gian: 1 ngay / Phuong tién: O t6 / Khai hanh: Hang ngay

Diém noi bit:
v Hanh trinh hdp dan véi nhiéu diém dén thii vi: Ngii Hanh Son, chiia Linh Ung, ..
v Tham quan Bdo tang diéu khic Cham véi nhiéu c6 vt doc dao

v Thuong thirc cac mon an dac san Pa Nang

SANG: LANG MY NGHE NON NUOC - NGU HANH SON - CHUA LINH UNG

9h00: Xe va hudng dan vién don quy khach tai khach san trong trung tim thanh phd Da Néng va

bét ddu hanh trinh tour Pa Ning 1 ngay v6i nhiéu diém dén hap dan:

e Lang da My nghé Non Nwéc: Quy tham quan va chiém ngudng nhiing tac pham nghé
thuat va d6 my nghé duoc diéu khic bang da. Tai ddy, quy khach c6 thé mua nhitng mén

dd trang strc phong thuy bang da vé lam qua cho gia dinh va ngudi than.

Sau d6, xe dwa quy khach dén tham quan Ngii Hanh Son - mot dia diém du lich Pa Néng ndi

tiéng ca trong nudc 1an ngoai nudc. Tai ddy, quy khach s& dugc:

e Tham quan ngon Thity Son - ngon nui 16n nhét trong 5 ngon nui da voi tuyét dep Kim,

Moc, Thuy, Hoa, Thé tao nén dia thé Ngii Hanh Son.
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e Chiém ngudng nhiéu cong trinh doc dao tir Ha Nhai, Trung Nhai dén Thugng Nhai: dong

Tang Chon, dong Van Thong, Huyén Khong quan, Vong Giang Dai,...
e Chiém bai chua Linh ITng 1, chtiia Tam Thai, Thap Xa Loi,...

Sau khi tham quan, quy khach ha son bang dudng bd va tdn huong khong gian xanh mat cia
rimg cay Ngii Hanh Son. Tiép tuc chuong trinh city tour Pa Ning 1 ngay, xe dua quy khach di

doc theo trién ntii Dong Nam dé ngdm nhin canh bién Pa Ning va ghé tham:

e Chua Linh Ung: Ngoi chua linh thiéng c6 twong Phat Ba cao 67m huéng mit ra bién
pht ho binh an cho ving dat noi day. Quy khach tham quan va chiém bai 1 Phat.

TRUA: BAO TANG PIEU KHAC CHAM (AN TRUA)

11h15: Xe dua quy khach dén chiém ngudng ciu Séng Han va tham quan:

e Bio tang diéu khic Chim: Kham pha nghé thuat van hoa Chim véi nhitng cb vat quy

gia duoc khai quat va luu giit cho dén ngay hom nay.
12h30: Quy khach dung bira trua tai nha hang véi cac mén an dic san Pa Nang.

CHIEU: CHQ HAN

13h30: Sau khi dung bita trwa, quy khach tiép tuc hanh trinh city tour Pa Ning 1 ngay véi
chuyén tham quan chg Han, ngdi cho ndi tiéng nhit Pa Nang c6 tir thoi Phap. Tai day, quy
khach c6 thé ty do mua sim nhiéu ddc san cua bién Pa Ning nhu: Mwe mdt niing, banh kho

me, vai ao dai,...

14h30: Sau khi mua sdm, quy khach tap trung 1én xe va trd vé khach san. Xe tra quy khach tai
khach san va chia tay doan, két thuc chuong trinh tour Pa Ning 1 ngay. Hen gip lai quy khach

tai nhitng chuong trinh tour gié ré tiép theo!

KINH CHUC QUY KHACH CO MOT CHUYEN THAM QUAN Y NGHIA!
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Lueu y: Thie tie cdce diém tham quan cé thé thay doi cho phix hop véi tinh hinh thuc té nhung van

dam bdo thuwce hién day di ngi dung chwong trinh.
Gia tour bao gom:

e Van chuyén: Xe 6 to doi moi dua dén theo chwong trinh.

e Anudng: 01 bira trua dic san tai nha hang dia phuong.

e Vétham quan cic dia diém theo chwong trinh.

e Hudng dan vién phuc vu nhiét tinh, thanh thao tuyén diém.
e Bdo hiém du lich.

e Nudc sudi: mdi ngay 01 chai 500ml/ngudi.
Khéng bao gom:

e Hoa don gia tri gia tang (VAT).
e D) udng trong cac bira dn va cac chi phi ca nhan khac.
e Chi phi tham quan, van chuyén ngoai chuong trinh.

e Tién tip cho hudng dan vién va tai xé.
Tré em (can doc ky dé nam rod vé tiéu chuan cua tré em):

e Tré em dudi 1-4 tudi mién phi (bd me ty lo moi chi phi cho tré, khong chiém chd trén
xe). 02 ngudi 16n chi dugc kém theo 01 tré mién phi, tir tré thir 2 tinh theo % gié tour
(tiéu chuan nhu tré em tinh phi).

Néu 01 ngwoi Ién di kém 01 tré tiv 1-4 tuéi thi tré phdi mua 50% gid tour cia nguwoi lom
(dege hwong dich vu nhw tré 5-9 tuéi).
e Tré em tir 5-9 tudi tinh theo % gia tour theo quy dinh (an suat riéng, chd ngdi trén xe

riéng nhung phai ngi chung giwdng v&i bd me). 02 tré em tinh phi ciing khong c6 tiéu

chuan givong ngu riéng. Néeu tré em co chiéu cao vuot qua chiéu cao quy dinh vé gia vé
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tré em theo quy dinh cua khu du lich tinh theo chiéu cao thi sé chiu phu thu chénh léch
gid vé nguoi lon.

e Tréem tir 10 tudi tré 1én tinh nhu ngudi 16n.
Quy khach cén lwu y:

e Quy khach phai mang theo: gidy t& tily than hop phap (CMND hoic Passport).

e Tré em dudi 14 tudi co thé sir dung gidy khai sinh ban sao hodc thé cin cudc.

e Tréem tr 14 tudi trd 1én phai c6 Thé can cudc hoac HO chiéu.

e Quy khach nén mang theo: thudc chéng con tring, thudc cam sét thong thuong hodc cac
thudc dd duoc ké don riéng theo chi dinh cta bac si.

e Quy khach 1a ngudi an chay vui long mang thém d6 an chay theo dé dam bao khau vi ctia
minh.

e Bit ctr dich vu nio trong tour néu quy khach khong sir dung ciing khong duoc hoan lai.

e Hudng dan vién co quyén sap xép lai thir ty cac diém thim quan cho phu hop diéu kién
timg ngdy khoi hanh cu thé nhung van dam bao tat ca cac diém thim quan trong chuong
trinh.

e Vi tinh chét tour trong ngay, dé nghi quy khach khong mang hanh 1y cong kénh, qua khd.
Quy dinh huy tour:

Truong hop huy bo dich vu tur Vietnam Booking:

Néu Vietnam Booking khong thuc hién duoc chuyén du lich/ dich vu, cong ty phai bio ngay cho
khach hang biét va thanh toan lai cho khach hang toan bo sé tién ma khach hang di dong trong
vong 3 ngay ké tir luc chinh thirc théng bao hiy chuyén di/ dich vu du lich bang hinh thuc tién
mat hodc chuyén khoan.

Truong hop huy bo dich vu twe Quy khdach hang:

Trong trudng hop khong thé tiép tuc sir dung dich vu/ tour, Quy khach phai thong bao cho Cong

ty bang vin ban hoic email (Khong giai quyét cac trudng hop lién hé chuyén/ hiy tour qua dién
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thoai). Pong thoi Quy khach vui long mang Bién ban ding ky tour/ dich vu & bién lai dong tién

dén van phong Vietnam Booking dé 1am thu tuc huy/ chuyén tour.
e Céc trudng hop chuyén/ ddi dich vy/ tour: Cty s& cin cir xem xét tinh hinh thyc té dé tinh
phi va c6 muc hd trg Quy khach hang
e Truong hop huy dich vu/ tour: Quy khach phai chiu chi phi huy tour/ dich vy theo quy
dinh cua Vietnam Booking va toan bo phi ngan hang cho viéc thanh toan truc tuyén.
Phi hiy dugc quy dinh nhu sau:
e Ngay sau khi dit coc hodc thanh toan hodc truéc 15 ngay: phi hity 30% tién tour.
e Huy 10 ngay trude ngay khoi hanh: phi hity 50% tién tour.
e Huy 07 ngay trudc ngay khoi hanh: phi hiy 70% tién tour
e Huy 05 ngay trudc ngay khoi hanh: phi hiy 100% tién tour
e Trudng hop quy khach dén tré gid khoi hanh duoc tinh 13 hay 05 ngay trude ngay khoi
hanh.
e Giai doan L&Tét: khong hoan, khong hity, khong doi.
Viéc huy bo chuyén di phai dugc thong bao truc tiép voi Cong ty hodc qua fax, email, tin nhén
va phai duoc Cong ty xac nhan. Viéc huy bo bang dién thoai khong dugc chap nhan.
Céc ngay dat coc, thanh toan, huy va doi tour: khong tinh thir 07, Chu Nhat.
Pén ngay hen thanh toan 100% gia tri tour, néu quy khach khong thuc hién thanh toan dung han

va diing s tién, xem nhu quy khach ty ¥ hay tour va mat hét s6 tién dit coc gitt chd.
(*) Trach nhiém cia khach hang:

e Khach hang tu chiu trach nhiém vé strc khoe va cac bénh man tinh (tim mach, huyét ap,
tiéu dudng, xuwong khép...), bénh bam sinh, bénh tiém an, bénh HIV AIDS, bénh rdi loan
tinh than va than kinh, phu nir dang mang thai... 1a nhitng bénh khéng nam trong pham vi
dugc bao hiém. Khi can thiét Quy khach phai viét cam két vé bénh tat ciia ban than khi
tham gia tour. Bén t6 chtc tour khong chiu trach nhiém déi v6i nhing truong hop Quy
khach khong khai bao bénh, khai bao khong trung thuc ciing nhu cac trudng hop nam

ngoai pham vi bao hiém du lich trong tour.
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e Khach hang phai tu bdo qudn tai san riéng ciia minh trong moi truong hop va ¢ tat ca cac

noi trong suot chuyén di. Bén t6 chtrc tour khong chiu trach nhiém vé nhitng mat mat vé

tién bac, tu trang quy, vé may bay, va tai san riéng cua khach hang trong chuyén di.
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