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Chuong trinh du lich

TOUR BIKING - TREKKING — RAFTING
CUM THAC GIA LONG - DRAY NUR 1 NGAY

Thoi gian: 1 ngay / Phuong tién: O t0, xe dap, thuyén / Khoi hanh: Hang ngay

d bl -y - -:_-.i*::.. R _._-."- -.._. "“:"“‘ﬁ'..

2.4 .

Diém néi bgt:
v Bap xe trén con dwong mon lang Buén Kudp tho méng.
v Ngdm nhin canh sdc thién nhién tuyét dep cia Tdy Nguyén.
v Trekking leo miii ngdm nhitng phién dd cé déc déo.
v Chéo thuyén trén dong séng Sérépék huyén thoqi.
v Chiém nguong thac Dray Nur - con thdac hung vi cua dai ngan.

v Thuong thirc am thiee dia phwong déc dao.
SANG: BUON ME THUQT - THAC DRAY NUR

7h00: Xe va hudng dan vién don quy khéach tai diém hen & Buén Mé Thudt va khoi hanh di thac

Dray Nur bt ¢au chuwong trinh tour Buén Mé Thudt 1 ngay vé6i nhiéu trai nghiém hap dan.

8h00: Pén thac Dray Nur, quy khach nhan xe dap, mii bao hiém, nudc,... va bit dau hanh trinh
dap xe xuyén rirng tir thic Gia Long hung v§ men theo con duong mon cia lang Budén Kudp.

Trong qua trinh dap xe, quy khach sé duogc:

e Tan huong khong khi trong lanh cua nui rung Tdy Nguyén dai ngan.

e Ngam nhin nhitng mdai nha san cua nguoi dan dong bao E-dé, M 'nong.
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o Chiém ngudng toan canh Thiyy dién Buén Kudp trén dong séng Sérépok huyén thoai.

Sau d6, quy khach sé tiép tuc leo nii voi quing dudng chi hon 500m giita mot bén 1a trién ndi va
mot bén 13 dong song Sérépok xanh tham. Quy khach hoa minh vao giita rimg cdy xanh mat va

canh sic thién nhién tuyét dep.

9h15: Tiép tuc hanh trinh tour Buén Mé Thudt 1 ngay, quy khach ra bén thuyén, nghe huéng dan
vién phé bién cac k¥ ning can thiét @& chéo thuyén va cach sir dung cac thiét bi bao hd. Sau do,

quy khach bat dau chéo thuyén véi nhiéu trai nghiém thu vi:

o  Khdm phd canh sdc “bong lai tién canh” hai bén dong séng Sérépok.
o Trén dwong di, thuyén sé ghé qua mét thac nhé tuyét dep dé quy khdach chup hinh hiu
niém va nghi ngoi ldy sirc.

o Thir sitc chéo thuyén qua nhitng ghénh dd nhdp nhé dé chinh phuc sicc manh thién nhién.

10h45: Quy khach dén chan thac Dray Nur thu nhé dé trai nghiém tim song, massage co thé

bang dong nudc tir trén cao d6 xudng qua nhitng khe da.

Sau d6, quy khach tiép tuc chéo thuyén dén tram nghi chin va thuéng thire nhirg chén tra xanh

mat lanh cung véi khoai nudng, bap nudng,...
12h00: Quy khach vé dén thuong ngudn thac Dray Nur va 1én bo thay d6 nghi ngoi.

TRUA: NGHI NGOI VA AN TRUA

12h30: Quy khach di chuyén dén nha hang va dung bira trua v6i cdc mon an dic san cua du lich

Buo6n Mé Thut nhu: ga nwéng, com lam, heo rirng, rau rurng,....

CHIEU: THAC DRAY NUR - BUON ME

14h30: Chia tay thac Dray Nur, xe dua quy khach trd vé trung tAm Budn Mé Thudt.

TRY SO CHINH H®6 Chi Minh Ha Nbi Pa Ning
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15h30: Xe va huéng din vién tra quy khach trg vé diém don ban dau va két thuc chuong tour

Bu6n Mé Thuot 1 ngay. Hen gap lai quy khach trong nhimng hanh trinh tour hap dan tiép theo!

KINH CHUC QUY KHACH CO MOQT CHUYEN THAM QUAN Y NGHIA!

Lueu y: Thie tie cde diém tham quan cé thé thay doi cho phiv hop véi tinh hinh thuc té nhung van

dam bao thyc hién day dit noi dung chwong trinh.
Gia tour bao gom:

Van chuyén:

+ Xe 6 t6 quy khach tir trung tAm thanh phd Buon Mé Thudt.
+ Xe dap, thuyén phao va cac dung cu co ban kém theo.

e Anudng: 01 bita trwa + db 4n nhe + d6 udng.

e Vétham quan cic dia diém theo chwong trinh.

e Hudng dan vién phuc vu nhiét tinh, thanh thao tuyén diém.

e Bao hiém du lich mtrc dén bu tdi da 50 triéu dong/ngudi.
Khong bao gom:

e Hoa don gia tri gia ting (VAT). Néu quy khach c6 nhu ciu xuat hoa don, cong ty du lich
s€ phu thu thém 10% trén gia tour.
e Chi phi tham quan, van chuyén ngoai chuong trinh va cac chi phi ca nhan khac.

e Tién tip cho hudng dan vién va tai xé.
Quy khach cén lwu y:

e Quy khach phai mang theo: gidy t& tily than hop phap (CMND hoic Passport).
e Quy khich nén mang theo: thuc chéng con tring, thudc cam sét thong thuong hodc cac

thudc da duoc ké don riéng theo chi dinh cua bac si.

TRU SO CHINH H® Chi Minh
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e Quy khach 1a ngudi an chay vui long mang thém d0 an chay theo dé dam bao khau vi ctia
minh.

e Bit ctr dich vu ndo trong tour néu quy khach khong sir dung ciing khong duoc hoan lai.

e Hudng dan vién c6 quyén sip xép lai thir ty cac diém tham quan cho phu hop diéu kién
timg ngay khoi hanh cu thé nhung van dam béo tat ca cac diém tham quan trong chuong

trinh.
Quy dinh huy tour:

Truong hop huy bo dich vu twr Vietnam Booking:

Néu Vietnam Booking khong thuc hién dugc chuyén du lich/ dich vu, cong ty phai bio ngay cho
khach hang biét va thanh toan lai cho khach hang toan bd sb tién ma khach hang di déng trong
vong 3 ngay ké tir luc chinh thirc thong bao huy chuyén di/ dich vu du lich bang hinh thic tién
mat hoac chuyén khoan.

Truwong hop hiy bo dich vu tie Quy khdach hang:

Trong trudng hop khong thé tiép tuc sir dung dich vu/ tour, Quy khach phai thong bao cho Cong
ty bang vin ban hodc email (Khong giai quyét cac truong hop lién hé chuyén/ hiy tour qua dién
thoai). Pong thoi Quy khach vui 1ong mang Bién ban dang ky tour/ dich vu & bién lai dong tién
dén van phong Vietnam Booking dé 1am thu tuc huy/ chuyén tour.
e Céc trudng hop chuyén/ ddi dich vy/ tour: Cty s& cin cir xem xét tinh hinh thuc té dé tinh
phi va c6 muc hd trg Quy khach hang
e Truong hop huy dich vu/ tour: Quy khach phai chiu chi phi huy tour/ dich vu theo quy
dinh cua Vietnam Booking va toan bo phi ngan hang cho viéc thanh toan truc tuyén.
Phi huy dwgc quy dinh nhu sau:
e Ngay sau khi dit coc hodc thanh toan hodc truéce 15 ngay: phi hity 30% tién tour.
e Huy 10 ngay trude ngay khoi hanh: phi hity 50% tién tour.
e Huy 07 ngay trudc ngay khoi hanh: phi hiy 70% tién tour
e Huy 05 ngay truéc ngay khoi hanh: phi hiy 100% tién tour
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e Truong hop quy khach dén tré gio khai hanh dugc tinh 1a huy 05 ngay trude ngay khoi
hanh.
e Giai doan L&Tét: khong hoan, khong hiiy, khong déi.
Viéc huy bo chuyén di phai dugc thong bao truc tiép véi Cong ty hodc qua fax, email, tin nhin
va phai duoc Cong ty xac nhan. Viéc huy bo bang dién thoai khong duoc chap nhan.
Céc ngay dat coc, thanh toan, huy va doi tour: khong tinh thir 07, Chu Nhat.
Dén ngay hen thanh toan 100% gié tri tour, néu quy khach khong thyc hién thanh toan dting han

va dung sb tién, xem nhu quy khach tu ¥ huy tour va mat hét s6 tién dit coc giit chd.
(*) Trach nhiém cua khach hang:

e Khach hang tu chiu trach nhiém vé strc khoe va cac bénh maén tinh (tim mach, huyét ap,
tiéu duong, xwong khép...), bénh bam sinh, bénh tiém an, bénh HIV AIDS, bénh réi loan
tinh than va than kinh, phy nir dang mang thai... 1a nhitng bénh khoéng nam trong pham vi
dugc bao hiém. Khi can thiét Quy khach phai viét cam két vé bénh tat ciia ban than khi
tham gia tour. Bén t6 chirc tour khong chiu trach nhiém d6i v6i nhitng trudng hop Quy
khach khong khai bao bénh, khai bao khong trung thyc ciing nhu cac truong hgp nim
ngoai pham vi bao hiém du lich trong tour.

e Khach hang phai tu biao quan tai san riéng clia minh trong moi trudng hop va & tit ca cac
noi trong sudt chuyén di. Bén t6 chirc tour khong chiu trach nhiém vé nhitng mat mat vé

tién bac, tu trang quy, vé may bay, va tai san riéng ciia khach hang trong chuyén di.
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